OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
TOWAROW I USLUG
(pomiedzy przedsiebiorcami)

Niniejsze Ogo6lne Warunki Sprzedazy (zwane dalej OWS) odnosza sie do umoéw
sprzedazy Towardw lub Ustlug (dalej: Umowa sprzedazy) realizowanych przez:

INDUSTRYEQ SP. Z O0.0., z siedzibgq: PIASTOWSKA 1, 42-400
ZAWIERCIE, NIP: 6492339255, REGON: 543645972, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Katowice-Wschod w
Katowicach, Wydziatl VIII Gospodarczy — Krajowy Rejestr Sqdowy pod
nr KRS: 0001215120 (dalej: Sprzedawca) z innymi przedsiebiorcami/klientami i
stanowia pelng, wyczerpujaca regulacje warunkow stosunku obligacyjnego pomiedzy
stronami w tym zakresie. Ogbélne Warunki Sprzedazy obowiazuja oraz stanowig
integralng cze$¢ wszystkich ofert sprzedazy, w szczegolnosci ofert cenowych i innych
ofert skladanych przez Sprzedawce, jak roéwniez ofert zakupu skladanych
INDUSTRYEQ Sp. z o.0.

1. DEFINICJE

1. Okreélenia: ,OWSiD”, ,OWS” ,Warunki”, ,niniejsze Warunki” ,niniejszym”,
~ponizej”, ,powyzej” oraz inne uzyte w podobnym kontekécie oznaczaja niniejsze
Ogo6lne Warunki Sprzedazy i Dostawy.

2. Okreélenie ,Ustuga” — wszelkie ushugi $wiadczone przez Sprzedawce wzgledem
Kupujacego, w szczegoblnosci ushugi doradztwa biznesowego Sprzedawcy.

3. OkreSlenie ,Towar handlowy” ,Towar” oznacza produkty wymienione w
Potwierdzeniu Zaméwienia lub innej Umowie. Towarem s3 takze poszczeg6lne partie,
jezeli towar jest dostarczany partiami bedace przedmiotem sprzedazy wykonywanej
przez Sprzedajacego.

4. Okreslenie ,,Sprzedajacy” lub ,,Strona Sprzedajaca” oznacza INDUSTRYEQ Sp. z o.0.
5. Okresélenie ,,Kupujacy” lub ,,Strona Kupujaca” oznacza dowolny podmiot krajowy lub
zagraniczny (osobe prawna lub fizyczng) dokonujacy zakupu Towaréw handlowych lub
Ushlug u Sprzedajacego.

6. Okreslenie ,,Strona” lub ,,Strony” oznacza Strone Sprzedajaca i Kupujaca lacznie.

7. Oferta — oferta handlowa okreSlajaca zasady zakupu na jakich Sprzedawca
zobowiazuje sie dostarczy¢ Towary Kupujacemu lub Uslugi. Jakiekolwiek katalogi,
foldery reklamowe, cenniki, ogloszenia i publikacje Sprzedawcy nie stanowia oferty w
rozumieniu art. 66 KC.

8. Zamowienie — o$wiadczenie woli Kupujacego o checi zakupu Towaréw lub Uslug
Sprzedawcy przekazane w jednoznacznej i czytelnej formie do ragk upowaznionych
przedstawicieli Sprzedawcy lub droga elektroniczna lub poczta, ktére musi zostaé
potwierdzone (pisemnie lub elektronicznie) przez Sprzedawce.

9. Dostawa — kazda dostawa na miejsce docelowe wskazane przez Kupujacego w
Umowie lub wydanie Towaréw Kupujacemu w jego siedzibie lub miejsce odbioru
Towaru przez przewoznika.

10. Potwierdzenie ZamoOwienia — oSwiadczenie woli Sprzedawcy o checi sprzedazy
Towar6ow lub Ustug na rzecz Kupujacego ztozone w formie elektronicznej lub pisemnej,
stanowigce odpowiedZ na Zamdwienie.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Podane ponizej Warunki dotycza kazdej transakcji sprzedazy i kazdej dostawy
Towarow lub Ustug dokonywanych pomiedzy Sprzedajacym a Kupujacym.



2. Warunki niniejsze obowiazuja Strony przy wszystkich kolejnych transakcjach, bez
wzgledu na ich przedmiot.

3. Wszelkie zmiany, dodatkowe uzgodnienia, zawieszenia lub wypowiedzenia
warunkéw wymagaja pisemnej zgody Sprzedajacego.

4. Warunki niezgodne z ponizszymi postanowieniami nie wigza Sprzedajacego, nawet,
jezeli nie zostaly w sposob wyrazny zanegowane przez Sprzedajacego. Warunki takie
wigza Sprzedajacego, o ile wyrazi on pisemnie zgode na odmienne uregulowanie
wzajemnych praw i obowigzkéw Stron. Bledy i oczywiste pomylki nie sa wiazace dla
Stron. W szczegbdlnoSci wylaczone jest akceptowanie jakichkolwiek ,Ogdélnych
Warunkéw Zakupow” Strony Kupujacej, lub innych warunkéw lub dokumentow o
podobnym charakterze poprzez podpisanie przez Sprzedajacego potwierdzenia
zamoOwienia lub tez jakichkolwiek innych dokumentéw powolujacych sie na te warunki.
Niniejszy OWS ma pierwszenstwo przed jakimkolwiek OWS Kupujacego.

5. Niniejsze warunki maja zastosowanie wylgcznie w odniesieniu do przedsiebiorcow.
Ich stosowanie do sprzedazy indywidualnej (konsumenckiej) jest wylaczone.

6. OWS wigza Kupujacego/Uslugobiorce z chwilg zlozenia Zamowienia lub z chwilg
umozliwienia Kupujacemu latwego zapoznania sie z ich tre$ciag. OWS s3a umieszczone
na stronie internetowej Sprzedajacego: www.industreq.pl i w siedzibie firmy.

3. OFERTA

1. Jakakolwiek Oferta, sporzadzona i doreczona Kupujacemu w formie elektroniczne;j
lub poczta, ma charakter wigzacy dla Sprzedawcy, ktéry pozostaje nig zwigzany w
czasie okreSlonym w Ofercie. W przypadku braku okreslenia terminu waznos$ci w
Ofercie przyjmuje sie, ze wynosi on 7 dni od daty jej doreczenia Nabywcy.

2. Zlozenie Zamoéwienia Sprzedawcy przez Kupujacego i przyjecie Oferty zakupu
Towaréw lub Uslug przez Sprzedawce oznacza akceptacje Niniejszych Ogoélnych
Warunkow Sprzedazy, z ktorymi Kupujacy moze zapoznacé sie przed zawarciem Umowy
Sprzedazy.

4. ZAWARCIE UMOWY

1. Katalogi, cenniki i inne informacje skierowane do potencjalnych Kupujacych nie
stanowig oferty.

2. Przedstawiciele handlowi Sprzedajacego dzialaja jedynie w granicach udzielonych
im pelnomocnictw.

3. Umowe uznaje sie za zawarta, kiedy upowaznieni przedstawiciele Sprzedajacego
podpisza i ode$la Kupujacemu droga elektroniczng lub poczta Potwierdzenie
ZamoOwienia.

4. Brak akceptacji Potwierdzenia Zamowienia przez Sprzedawce po otrzymaniu
Zamowienia lub brak wyraznej akceptacji przez Sprzedawce modyfikacji Kupujacego w
warunkach Zamoéwienia oznacza odmowe przyjecia Zamodwienia do realizacji. W tej
sytuacji Kupujacemu nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia w stosunku do
Sprzedawcy zwigzane =z przeslanym ZamoOwieniem. Potwierdzenie przyjecia
zamoOwienia zostaje przestane Kupujacemu droga elektroniczng lub poczta.

5. W zamoOwieniu winny zosta¢ okreSlone wszelkie niestandardowe warunki
docelowego miejsca pracy Towaru. Brak podania niestandardowych warunkéw miejsca
pracy Towaru i faktyczne wystapienie takich warunkéw dla danego Towaru wylacza
jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy.

6. Potwierdzenia Zaméwienia podpisane i wyslane przez osoby nieupowaznione przez
Sprzedawce nie sa wigzace. Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za
dzialania Przedstawicieli handlowych przekraczajace zakres udzielonego im
pelnomocnictwa.

7. Ogbélne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czes$¢ zawartej Umowy.



http://www.industreq.pl/

5. DOSTAWA

1. Z wyprzedzeniem min. 2 dni roboczych Sprzedawca ma prawo zmieni¢ termin
Dostawy Towaru lub Ushugi po uprzednim pisemnym lub mailowym zawiadomieniu
Kupujacego i wyjasnieniu przyczyn opoéznienia Dostawy, chyba ze ww. termin nie
bedzie mozliwy do dotrzymania z przyczyn nielezacych po Stronie Sprzedajacego.

2. Kupujacy, zgodnie z zasadami reprezentacji swojej firmy, wyznaczy w formie
pisemnej osoby upowaznione do odbioru Towaru lub Uslugi i podpisania w jego
imieniu dokumentéw potwierdzajacych odbiér. Kierownik lub jego zastepcy albo inne
osoby peliace podobng funkcje po stronie Kupujacego uznawani sg za osoby
upowaznione do ww. czynno$ci bez konieczno$ci osobnego wyznaczania.

3. Obowiazkiem Kupujacego jest kontrola przy dostawie Towaréow zgodnosci
dostarczonych mu Towaréw z dokumentem dostawy (lub wydania Towaru) i w
przypadku stwierdzenia nieprawidlowo$ci dokonanie w nim obligatoryjnie w dniu
dostawy stosownego zapisu i poinformowanie w tym samym dniu o
nieprawidlowosciach Sprzedajacego. Niedotrzymanie tego obowigzku zwalnia
Sprzedawce z odpowiedzialnoéci z tytulu wszelkich roszczen, w tym co do iloéci,
rodzaju oraz uszkodzen dostarczonych w Dostawie Towarow.

4. Niewielkie rozbieznosci w wadze, kolorze lub wymiarach Towarow sa naturalne i
wynikaja z uwarunkowan technologii, tym samym nie stanowig podstawy do roszczen
Kupujacego wzgledem Sprzedawcy.

5. Terminy dostaw moga zosta¢ okreSlane przez Sprzedajacego w potwierdzeniu
przyjecia zamowienia Kupujacego lub ofercie Sprzedajacego, jednak sg one terminami
szacunkowymi i niewigzacymi dla Sprzedajacego. Sprzedajacy dotozy jednak wszelkich
staran, aby dokonywa¢ dostaw w uzgodnionych terminach, jednakze dochowanie
terminéw dostawy uzaleznione bedzie od terminowego wywigzania sie z zobowigzan
umownych przez Kupujacego, w tym terminu przyjecia oferty sprzedazy lub zlozenia
waznego zamoOwienia i podania niezbednych informacji oraz terminowego wykonania
zobowigzan kontrahentow lub poddostawcow Sprzedajacego shuzacych realizacji
zobowiagzan umownych podjetych wobec Kupujacego przez Sprzedajacego. Wszelkie
zmiany wymagane przez Kupujacego moga spowodowaé przedluzenie terminu
dostawy, co nie stanowi podstawy do zadnych roszczenn Kupujacego wzgledem
Sprzedawcy.

6. Bieg terminu dostawy rozpoczyna sie od dnia doreczenia Kupujacemu potwierdzenia
przyjecia zamowienia do realizacji i uzgodnionej wplaty zaliczki lub zadatku przez
Kupujacego lub rozliczenia innych transakcji handlowych pomiedzy Stronami, w
zaleznosci od szczegolowych postanowien Stron. Jezeli Kupujacy nie wskazal miejsca
dostawy, termin uwaza sie za zachowany, jezeli w oznaczonym dniu towar
przygotowano do wydania. Koszty przechowania towaru od tego momentu do czasu
wydania ponosi Kupujacy.

7. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za niedotrzymanie terminu, jezeli
przyczyng niedotrzymania terminu byla sita wyzsza lub inne okolicznosci niezalezne od
Sprzedajacego, zwlaszcza wynikajace z niedotrzymania terminu dostawy Towaru przez
innego dostawce, od ktérego uzalezniona jest sprzedaz Towaru, probleméw
zwigzanych z ocleniem towaru, opdznieniem dostawy z przyczyn lezacych po stronie
przedsiebiorstw przewozowych, itp.

8. Do chwili ustania przeszkody Sprzedajacy moze wstrzymac lub ograniczy¢ dostawe
wzglednie odstgpi¢ od umowy, bez prawa zadania jakichkolwiek roszczen ze strony
Kupujacego.

9. W przypadku wstrzymania lub ograniczenia dostawy, bieg terminu dostawy ulega
zawieszeniu, co do calo$ci lub czeSci dostawy objetej wstrzymaniem, do chwili ustania
przeszkody.



10. W zadnej z wyzej wymienionych sytuacji nie uwaza sie, ze Sprzedajacy nie wykonat
lub nienalezycie wykonal zobowigzania i nie przyznaje sie Kupujacemu prawa do
zadania odszkodowania na zasadach ogélnych/umownych lub kar umownych.

11. Kazda dostawa moze by¢ realizowana przez Sprzedajacego cze$ciowo. Okreslenie
iloSci, rodzaju i terminu nalezy do Sprzedajacego.

12. W przypadku umowy o wspdlpracy w zakresie stalych dostaw, kazda pojedyncza
dostawe traktuje sie jako odrebna umowe sprzedazy. Postanowienia niniejszych
warunkéw o zawarciu umowy stosuje sie odpowiednio.

13. Jesli dostawa jest op6zniona z powodow przypisywanych Kupujacemu lub jesli nie
zostanie odebrana przez Kupujacego we wlasciwym czasie, Sprzedajacy wg wlasnego
uznania i bez zadnej odpowiedzialno$ci ma prawo zadania zaplaty za towar i
zmagazynowania wyrobow na ryzyko Kupujacego i obciazenia Kupujacego kosztami
skladowania. Je$li skladowanie odbywa sie w magazynach Sprzedajacego lub
wynajmowanych przez Sprzedajacego koszty skladowania wynosza nie mniej niz 0,5%
wartoS$ci zamowienia brutto za kazdy dzien sktadowania poczawszy od daty zgloszenia
gotowosci do wysytki.

6. WYSYLKA

1. Transport Towaru jest na koszt i ryzyko Kupujacego.

2. W przypadku dostawy za pos$rednictwem spedytora lub przewoznika, ryzyko
przypadkowej utraty lub zniszczenia Towaru przechodzi na Kupujacego, w chwili
wydania przez Sprzedajacego Towaru spedytorowi lub przewoznikowi, Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosSci z tytulu ubytkow i brakow w samym Towarze, jak i jego
opakowaniu, powstatych po tej chwili.

3. Jezeli Kupujacy nie okresli w stosownym czasie, jednak nie pézniej niz 2 dni robocze
przed dokonaniem wysylki towaru przez Sprzedajacego, sposobu i rodzaju opakowania
oraz $rodka transportu, jakim ma by¢ realizowana dostawa, Sprzedawca moze
dowolnie, z zachowaniem nalezytej staranno$ci, dokona¢ wyboru opakowania i $rodka
transportu oraz przestaé¢ przedmiot umowy Kupujacemu na jego koszt. Opakowanie
jego sposob i rodzaj - ponad zapewniany przez Sprzedajacego — jest dodatkowo platna
przez Kupujacego.

7. CENY

1. Podane w cennikach, ofertach, potwierdzeniach ceny sg cenami netto (bez podatku
VAT). W przypadku zmiany obowigzujacych stawek VAT cena brutto ulegnie zmianie.
2. Do kazdej ceny netto zostanie doliczony podatek VAT, ktory Kupujacy jest
zobowiazany zaplaci¢ wraz z ceng netto oraz inne wymagane przepisami prawa oplaty
publicznoprawne niezalezne od ustalen dokonanych przez Sprzedajacego.

3. O ile odrebna umowa nie stanowi inaczej, ceny po dokonaniu zamo6wienia oraz
zawarciu umowy moga ulec zmianie o czym Sprzedawca powiadomi Kupujacego w
przypadku:

a) zmiany polproduktow przedmiotu sprzedazy np. spedycji,

b) nastapi istotny wzrost kosztow zwigzanych z wykonaniem umowy, majacych wpltyw
na realizacje Zamédwienia,

c) jezeli koszt Dostaw ponosi Sprzedawca, a Kupujacy podzieli Dostawy Towaréw na
partie iloSciowe inne niz ustalone w Ofercie, a tym samym uniemozliwi Sprzedawcy
zrealizowanie Dostaw w ilo$ci uzgodnionych w Umowie.

d) Kupujacy dokona istotnej zmiany specyfikacji zamoéwionych wyrobow,

e) zmiany wysoko$ci cet i innych nalezno$ci publicznoprawnych zwigzanych z towarem,
jego transportem, dostawa, itp.

4. W przypadku, kiedy Kupujacy nie dokona zaplaty w wyznaczonym terminie,
Sprzedawca bedzie uprawniony do naliczenia ustawowych odsetek maksymalnych od



ceny zakupu za okres od powstania wymagalno$ci roszczenia do dnia rzeczywistego
wplywu Srodkéw na rachunek Sprzedawcy.

5. Jesli Kupujacy zlozyt u Sprzedawcy wiecej niz jedno Zamdwienie, Sprzedawca ma
prawo postawi¢ w stan wymagalno$ci wszystkie zobowigzania Kupujacego, niezaleznie
od terminéw ich platnosci, jesli:

a) Kupujacy nie wywiaze sie z terminowej zaplaty jakiejkolwiek faktury lub innego
zobowigzania wzgledem Sprzedawcy;

b) Kupujacy zostanie postawiony w stan upadlo$ci badz restrukturyzacji lub wzgledem
Kupujacego zostanie zlozony wniosek o ogloszenie jego upadlosci lub wniosek o
wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego.

6. Jezeli Kupujacy opodznia sie z zaptata jednej lub kilku naleznosci, Sprzedajacy moze
uzalezni¢ realizacje dalszych dostaw od uiszczenia zaplaty albo udzielenia przez
Kupujacego zabezpieczenia takich nalezno$ci (np. zabezpieczenie wekslowe).
Sprzedajacy moze takze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym. W tej
sytuacji, wszystkie zobowigzania Kupujacego wobec Sprzedajacego staja sie
natychmiast wymagalne, z dniem odstgpienia przez Sprzedajacego od umowy.
Odstapienie od umowy bedzie w tej sytuacji traktowane jak odstapienie z przyczyn
lezacych po stronie Kupujacego.

7. W sytuacji opisanej w pkt. 5) Sprzedawca moze uzaleznié¢ dalsza realizacje umowy od
dostarczenia przez Kupujacego dodatkowych zabezpieczen lub gwarancji zobowigzan
Kupujacego wynikajacych z Umowy.

8. PLATNOSCI

1. Faktury wystawione przez Sprzedajacego staja sie nalezne i wymagalne w terminie
podanym na fakturze. Za dzienn dokonania zaplaty uwaza sie dzien zaplaty dokonanej
gotowka lub dzien wplywu kwoty zaplaty na konto Sprzedajacego; przy czym platnosci
uwaza sie za dokonane tylko w sytuacji ich dokonania w calos$ci.

2. Faktura jest rownocze$nie pierwszym wezwaniem do zaplaty.

3. Jakiekolwiek zaliczki lub przedplaty uiszczone przez Kupujacego na poczet
przyszlych dostaw nie beda stanowi¢ zadatku w rozumieniu kodeksu cywilnego, chyba,
ze Sprzedajacy pisemnie potwierdzi konkretng wplate, jako zadatek.

4. Jezeli ustalone terminy platnoSci zostang przekroczone, prawne nastepstwa
opdznienia (niewywigzania sie z platno$ci) moga zosta¢ podjete bez zawiadomienia.

5. Jezeli Kupujacy opdznia sie z zaplata jednej lub kilku naleznosci, Sprzedajacy moze
uzaleznié realizacje dalszych zamdwien od uiszczenia wymagalnych naleznoSci.

6. W rozliczeniach miedzy Stronami wylaczone zostaje stosowanie jakichkolwiek
wzajemnych potracen, chyba ze inne bede wspo6lne pisemnej lub dokumentowe
ustalenia Stron.

7. Nie dopuszcza sie zadnych znizek z tytulu wczeéniejszej platnosci, chyba ze
Sprzedawca postanowi na piSmie inaczej.

9. ZASTRZEZENIE PRAWA WEASNOSCI

1. Stosownie do art. 589 Kodeksu Cywilnego, prawo wlasnosci do Produktéw zostaje
przeniesione na Kupujacego z chwilg catkowitej zaplaty ceny (wlacznie z podatkami lub
innymi oplatami zwigzanymi z realizacja umowy).

2. W przypadku zgloszenia Kupujacemu przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen w
stosunku do Towaru bedacego wlasnoscia Sprzedajacego, Kupujacy jest zobowiazany
niezwlocznie powiadomi¢ o tym Sprzedajacego oraz podja¢ wszelkie dzialania majace
na celu ochrone praw Sprzedajacego. W przypadku zaniedbania ww. obowigzku
Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza wobec Sprzedajacego.

3. W przypadku zalegania przez Kupujacego z zaplata za Towar, Kupujacy jest
zobowigzany na zadanie Sprzedajacego natychmiast i bezwarunkowo oddaé
Sprzedajacemu dostarczony Towar w calo$ci.



4. Zadanie i odebranie towaru przez Sprzedajacego nie powoduje — o ile Strony nie
ustalily inaczej — odstapienia przez niego od umowy dostawy, a jedynie stanowi
zabezpieczenie realizacji przez Kupujacego zobowigzan wobec Sprzedajacego.

5. Koszty dostarczenia (zwrotu) towaru Sprzedajacemu ponosi Kupujacy.

10. ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1. Za prawidlowos$¢ i kompletno$¢ danych zawartych w zamoéwieniu lub w dokumentacji
przekazanej Sprzedajacemu odpowiada Kupujacy.

2. Za mozliwos$ci zastosowania i skutki wykorzystania Towaréw dostarczonych przez
Sprzedajacego w okre$lonych rozwigzaniach konstrukeyjnych/w prowadzonych
pracach/ §wiadczonych ustugach Kupujacego, odpowiada wylacznie Kupujacy, nawet,
jezeli Sprzedajacy byl wlaczony jako doradca lub konsultant w przygotowanie
konstrukeji i finalnego produktu Kupujacego. Kupujacy odpowiada wylacznie za
prawidlowo$¢é zastosowania Towaru (i skutki, szkody z tym zwigzane) w swoim
procesie produkecyjnym (lub procesie produkcyjnym odbiorcy Towaru) — ani Kupujacy,
ani inny odbiorca Towaru nie bedzie wywodzit zadnych roszczen odszkodowawczych
od Sprzedajacego z tego tytulu. Kupujacy przed zastosowaniem Towaru powinien go
przetestowac¢ celem oceny skutecznoSci dzialania Towaru w swoich warunkach
produkcyjnych, bierze on za to pelna odpowiedzialno$¢ (odmiennych od warunkéw
laboratoryjnych, w ktorych przygotowywane sg karty techniczne).

3. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci wobec Kupujacego za kary umowne,
utracone korzysci oraz jakakolwiek inng szkode, jaka Kupujacy moze ponie$¢ w wyniku
niezrealizowania umowy zawartej z podmiotem trzecim przez Kupujacego, w tym
roOwniez zrealizowania umowy w sposob nienalezyty — z powodu uzytego Towaru.
Powyzsze dotyczy w szczegdlno$ci niezrealizowania kontraktéw/umow/zobowigzan
wzgledem o0s6b trzecich, z ktérymi Kupujacy nawigzal wspoélprace w ramach
prowadzonego przez siebie przedsiebiorstwa lub w ramach ushug prywatnych.

4. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosSci za jakikolwiek uszczerbek na zdrowiu
0sOb, ktore taki uszczerbek moga odnie$¢ w wyniku uzytkowania Towaru sprzedanego.
5. W przypadku nieodebrania Towaru przez Kupujacego w uméwionym terminie
wskazanym w Potwierdzeniu Zamoéwienia lub braku zgloszenia gotowosci do odbioru
Towaru w tym terminie, Sprzedawca przesle Kupujacemu droga pocztowa lub mailowa
wezwanie do odbioru. Brak odpowiedzi Kupujacego w ciggu 7 dni kalendarzowych
upowaznia Sprzedawce, niezaleznie od postanowien OWS, do obcigzenia Kupujacego
kara umowna w wysokoSci réwnowarto$ci ustalonego miedzy Stronami
wynagrodzenia.

6. Jesli Kupujacy potwierdzi gotowos$¢ odbioru Towaru, a po jego dostarczeniu we
wskazane miejsce lub przygotowaniu Towaru do odbioru nie odbierze Towaru,
Sprzedawca ma prawo kare umowna okreSlona w pkt. 5) powiekszyé o kwote
wynikajaca z dodatkowego transportu lub przygotowania towaru.

11. REKOJMIA, REKLAMACJE

1. Strony mocg niniejszego porozumienia wylgczaja odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z
tytulu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru, poza postanowieniami podpunktu 4)
niniejszego punktu.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz w przypadku wczesniejszych ustalen Stron
(przedsprzedazowych) Towar zostal nalezycie przetestowany przez Kupujacego w
ramach bezplatnej mozliwos$ci uzytkowania Towaru przez okres testowy ustalony przez
obydwie Strony.

3. Sprzedajacy nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wzgledem Kupujacego oraz innych
osob trzecich z tytulu kar umownych, utraconych korzysci lub wyrzadzonej szkody
powstalej lub mogacej mie¢ zwigzek z uzytkowaniem Towaru, sprzedanego na rzecz
Kupujacego lub uprzednio testowanego, badz jego wadliwo$cia, w tym nie ponosi



odpowiedzialno$ci z tytulu zadoSéuczynienia/poniesionych krzywd/szkod itp.
wzgledem os6b obstugujacych sprzedany Towar i innych os6b trzecich.

4. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy w ramach reklamacji moze zaistnie¢ tylko i wylacznie
w sytuacji, gdy fizyczne uszkodzenia Towaru wplywajace na funkcjonalno$¢ Towaru,
zostang stwierdzone bez zbednego opdznienia, tj. w momencie dostawy towaru (w tym
oddanie Przewoznikowi) i wylacznie w przypadku zawinionego dzialania Sprzedawcy
wzgledem Kupujacego, wylacznie maksymalnie do wysokoSci ceny jednostkowej
pojedynczego, sprzedanego Towaru, ktéry to wykazuje wadliwo$¢ fizyczna.

5. Reklamacja rozpatrywana jest w terminie 30 dni od dnia otrzymania pisemnej
reklamacji na adres siedziby przedsiebiorstwa i na adres mailowy przedsiebiorstwa
podany do celow komunikacyjnych.

6. Reklamacja co do czesci Towaru nie uprawnia do odstapienia od catoSci umowy, a
zatem do zwrdcenia na rzecz Sprzedawcy i zadania zwrotu $rodkdéw pienieznych za
pozostale, niewadliwe Towary. Kupujacy lub przewoznik maja obowiazek zbadania
Towaru w momencie jego wydania pod katem wad fizycznych: ukrytych, jawnych oraz
brakow iloSciowych. Towar odebrany przez Kupujacego lub przewoznika bez
zastrzezen uwaza sie za towar bez wad.

8. Sprzedajacy nie dokonuje napraw gwarancyjnych, chyba ze Strony wspolnie,
pisemnie ustalg inaczej. Wowczas Sprzedajacy rozpatrujacy reklamacje moze dokonaé
wyboru sposobu realizacji reklamacji, w szczegblnoSci moze Towar naprawié,
uzupeknié lub obnizy¢ cene. Wylacza sie prawo Kupujacego do odstapienia od Umowy.
9. Sprzedajacy nie odpowiada za zadne kary umowne, szkody, jak i utracone korzysci
poniesione przez Kupujacego w wyniku awarii majacych zwigzek z wadliwo$cia Towaru
(np. utracone kontrakty, op6Znienia w wykonaniu robét, itp.).

10. W przypadku, gdy Kupujacy zglosi usterke lub wade podlegajaca jego zdaniem
usunieciu, a w wyniku sprawdzenia przez Sprzedajacego okaze sie, ze Towar nie jest
uszkodzony albo wada lub uszkodzenie nie jest istotne, Kupujacy zobowigzany jest do
zaplacenia kosztow transportu przedmiotu do siedziby Sprzedajacego oraz z tejze
siedziby do siedziby Kupujacego lub w inne miejsce wskazane przez Kupujacego.

12. KLAUZULA SILY WYZSZEJ

1. Strony maja prawo do powstrzymania sie od Dostawy lub odbioru Towaru w
przypadkach wystapienia sily wyzszej. Za site wyzsza uznaje sie zdarzenie zewnetrzne i
niezalezne od strony, w szczegblnos$ci: wypadki i awarie zakladu produkcyjnego, awarie
sieci energetycznych, spory pracownicze, szczegdlne warunki pogodowe, ktore
wyraznie uniemozliwiajgce wykonanie obowigzkow Strony, pandemie, op6znienia w
dostawach Towaru majace zwigzek z sytuacja epidemiczng, brakiem towaréw u
Dostawcow, importem, bledami przewoznikéw, itp. W takich przypadkach strony nie
beda wysuwaly wzgledem siebie zadnych roszczen.

2. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnoSci za niewykonanie lub opdznione
wykonanie, jezeli dane niewykonanie lub op6znienie spowodowane jest przerwaniem
procesu produkcyjnego Towaru lub op6znienia w dostawie Towaru przez swojego
dostawce.

13. ODSTAPIENIE PRZEZ KUPUJACEGO OD UMOWY

1. Poza przypadkami odstgpienia od umowy przewidzianymi przez kodeks cywilny
Strony moga rozwigza¢ umowe za porozumieniem. W przypadku rozwigzania umowy
Sprzedajacy nie ma obowiazku przyjecia z powrotem niewadliwego towaru bedacego
przedmiotem dostawy. Jezeli jednak Sprzedajacy wyrazi zgode na odstapienie przez
Kupujacego od umowy i przyjecie z powrotem produktow bedacych przedmiotem
zamoOwien, koszt dostarczenia towaru, ktory ma by¢ przyjety z powrotem przez
Sprzedajacego ponosi Kupujacy.



2. W przypadku rezygnacji przez Kupujacego z zakupu zamoéwionego towaru,
odstapienia przez Kupujacego od umowy lub odstapienia przez Sprzedajacego od
umowy z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo obciazy¢
Kupujacego ceng roéwng wartoSci zamowionego Towaru. Kupujacemu moze zostaé
roOwniez w takiej sytuacji naliczona kara umowna w wysokosci 30% zaméwienia brutto.
14. INNE OBOWIAZKI STRON, ZASADY POUFNOSCI

1. Sprzedajacy nie odpowiada wobec Kupujacego (w tym odbiorcy Towaru) za
jakakolwiek szkode, utracone korzysci, utrate zysku, utrate mozliwos$ci uzytkowania,
utrate produkcji, utrate umow, kary umowne ani za jakiekolwiek inne szkody,
bezpos$rednie, posrednie lub wynikowe, jakie ponies¢ moze lub poniosta strona
przeciwna.

2. Kupujacy o$wiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialno$ci karnej i cywilnej za czyny
nieuczciwej konkurencji, okre§lone w Ustawie z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, a w szczegblnos$ci nastepujacych obowigzkow:

a) nierozpowszechniania, nieujawniania ani niewykorzystywania informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Sprzedajacego w rozumieniu art. 11.4 wyzej
wymienionej ustawy; oraz

b) nienaklaniania jakiegokolwiek podmiotu (osoby fizycznej, jednostki organizacyjnej
posiadajacej lub nieposiadajacej osobowosci prawnej) bedacego strong umowy ze
Sprzedajacym do niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wobec
Sprzedajacego.

c) Kupujacy nie bedzie podejmowaé dzialan, o ktorych powyzej, w okresie 5 lat po
wykonaniu niniejszej umowy

3. Kupujacy nie bedzie w okresie trwania umowy oraz po jej ustaniu rozpowszechniag,
ujawnia¢ ani wykorzystywaé réwniez takich informacji, ktére nie stanowia tajemnicy
przedsiebiorstwa Sprzedajacego, ale ktorych rozpowszechnienie, ujawnienie lub
wykorzystanie mogloby w jakikolwiek sposéb zaszkodzi¢ reputacji lub w inny sposob
wyrzadzi¢ szkode Sprzedajacemu.

4. Kupujacy bedzie podejmowal wszelkie starania w celu zapobiezenia publikacji lub
ujawnieniu jakichkolwiek informacji stanowigcej tajemnice przedsiebiorstwa
okreSlona powyzej. Ochrona Sprzedajacego okreSlona w niniejszym punkcie
przystuguje dodatkowo i niezaleznie od ochrony wynikajacej z obowigzujacych
przepisow prawa. W szczegolnosci postanowienia niniejszego artykulu nie uchybiaja
przepisom prawa lub jakimkolwiek zobowigzaniom umownym przyznajacym szersza
ochrone.

15. KLAUZULA SALWATORYJNA

1. Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych Warunkow Sprzedazy zostang uznane
za niewazne lub nieskuteczne przez jakikolwiek wlasciwy sad lub w wyniku przyszlych
dzialan legislacyjnych lub administracyjnych, takie uznanie lub dzialania nie
uniewazniaja ani nie czynig nieskutecznymi pozostalych postanowien niniejszego
dokumentu. Jezeli postanowienia niniejszych Warunkéw Sprzedazy zostang
ostatecznie uznane za niezgodne z prawem lub nieskuteczne, postanowienia te uznaje
sie za wylaczone z niniejszych Warunkow Sprzedazy, lecz wszystkie pozostale
postanowienia beda nadal w pelni obowigzujace i skuteczne, a w zamian za wszelkie
takie postanowienia uznane za niezgodnie z prawem lub nieskuteczne zostana
zastapione postanowieniem o podobnym znaczeniu, odzwierciedlajacym pierwotny
zamiar danego postanowienia, w zakresie dozwolonym na mocy odpowiednich
przepisOw prawa.



16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Prawem wlasciwym dla niniejszych warunkéw i umoéw pomiedzy stronami jest
wylacznie prawo polskie. W kwestiach nieunormowanych postanowieniami
niniejszych warunkow stosuje sie odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego.

2. W przypadku sporzadzenia uméw i warunkéw zakupu w jezyku polskim i obcym,
jezykiem autentycznym kontraktu jest jezyk polski. W przypadku réznic pomiedzy
polskojezyczng wersja umowy a obcg, rozstrzygajace znaczenie ma brzmienie wersji
polskiej.

3. Wszystkie oferty, potwierdzenia i Umowy podlegaja i sg interpretowane zgodnie z
prawem polskim. W stosunku do wszelkich sporéw wynikajacych z Umowy lub z nia
zwigzanych Kupujacy i Sprzedawca beda w pierwszej kolejnoS$ci starali sie rozstrzygnaé
je w wyniku porozumienia i negocjacji w dobrej wierze, w duchu wzajemne;j
wspolpracy.

4. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wynikajaca z OWS i Umowy jest ograniczona do
winy umys$lnej Sprzedajacego i maksymalnie do warto$ci wadliwego jednostkowego
Towaru wykazanego na zamowieniu/ofercie.

5. Kupujacy nie jest uprawniony do przenoszenia praw wynikajacych z Umowy na
jakikolwiek podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego, pod rygorem
zaplaty kary umownej w wysokosci 10% wartosci zamoéwienia brutto.

6. Wszelkie zmiany niniejszych Warunkéw oraz zmiany umoéow pomiedzy stronami
wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;j.

7. Miejscem wykonania umoéw pomiedzy Stronami jest miejsce prowadzenia
dzialalno$ci przez Sprzedawce, o ile w Umowie nie uzgodniono inacze;j.

8. Wszelkie spory powstale na tle niniejszych warunkow oraz uméw na nich opartych
rozstrzygaé beda wlasciwe rzeczowo dla siedziby Sprzedajacego.

9. Zawiadomienia przeznaczone dla Sprzedawcy i Kupujacego/Nabywcy beda
doreczane odpowiednio pod adresy Stron wskazane na fakturze Sprzedawcy.



